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9230-FP-F-216
Version: 5

1. IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO:

Programa de formacién: Estructuracion del sistema calidad NTC SO 9001:2015

Ficha de caracterizacion: 3473606

Resultados (s) de aprendizaje a evaluar: RAP1. Proyectar el sistema de gestion de calidad segun la normas de calidad iso 9001:2015.
RAP2. Estructurar el proceso de gestion de calidad teniendo en cuenta requisitos de las partes interesadas y politicas de la empresa.
RAP3. Estimar el grado de conformidad de los requisitos de las partes interesadas, de acuerdo con el sistema de gestion calidad y la normativa.
Rap4. Proponer acciones de mejora de acuerdo con los requerimientos de ley, del sistema de calidad y de las partes interesadas.

Codigo de la guia: 9230-FP-O-

Evidencias de aprendizaje requeridas para aprobar el (los) resultado (s) de aprendizaje, segun la planeacion pedagdgica:

1. Tipo C : cuestionario técnico sobre fundamentos de la norma I1SO 9001:2015.
2. Tipo D :Simulacién técnica de una auditoria interna donde el aprendiz realiza la verificacion de procesos y la interaccion con las partes interesadas
3. Tipo P :EntregadelInforme de Gestin de Calidad que consolida el diagndstico, mapa de procesos, hallazgos de auditoria y plan de mejora propuesto.

2. PRESENTACION E INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO:

Sefior/a Instructor/a:

- Observe en detalle el proceso y/o valore el producto y evaltie con objetividad.

- Comparta, con el Aprendiz, los resultados obtenidos y acuerde, si es necesario, un nuevo momento de evaluacion.
- Firme el instrumento, verifique la firma del Aprendiz y registre la fecha de la evaluacion.

3. CUERPO DEL INSTRUMENTO:

APRENDICES
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Evaluacion (S o V: Si cumple. N o X: No cumple)
Evidencia a evaluar: No.| 1 | de | 1 [Instructor: Carlos Alberto Quintero Mendez
Cuestionario sobre Porcentaje de cumplimiento en estandares minimos y
normatividad y estdndares normatividad.
DE CALIDAD AJATATATATATATATATATATATATATATATA [ATA
La evidencia es: PERTINENTE AlA|A|AIAJATA[AJAIA|AJAIA|A|JAIAJAAIA
© [vieENTE AJATAJAJATATAJAATATATATATAATATA AIA
AUTENTICA AJlA AAJAJAAIAIAIAIAAIAIAIAAIATALA
Juicio evaluativo de la evidencia: A: Aprobado; D: Deficiente: AlA|IA|A|AIA|IA|A|IA|A|A|IA|JA|A|A|JA|A A J|A
Ciudad y fecha de evaluacion de la evidencia: Cali 11 de abril 2026
Evidencia a evaluar: No.| 2 | de | 2 [Instructor: Carlos Alberto Quintero Mendez
Lista de ch d El Indicador de Cobert C limiento de Identificacié
' |5'::1 e'(f equeo'e ndicador de Cobertura y u'mplmleno e Identificacion alalalalalalalalalalalalalalalalalala
identificacion de peligros de Peligros
DE CALIDAD AJlA AAJAJAATAIAJAAJA[AIAIAAIAA LA
La evidencia es: PERTINENTE ATAAIATATATAAIATATATAATATATATATATA
© |VIGENTE AJAATAJATAATATATAIATATATATAATATATA
AUTENTICA AJA AAJAIAATATATAIAJATATAIAATATATA
Juicio evaluativo de la evidencia: A: Aprobado; D: Deficiente:
Ciudad y fecha de evaluacion de la evidencia: Cali 11 de abril 2026
Evidencia a evaluar: No.| 3 | de 3|{Instructor: Carlos Alberto Quintero Mendez
:ifg’;?y";m::x':mj‘&;gf ndice de Calidad y Efectividad dela Gestion del Riesgo Alalalalalalalalalalalalalalalalalala
DE CALIDAD AJAAAJAIAIAIAIAIAIAIAIAIATIAIATATAILA
La evidencia es: PERTINENTE AJA|AJIAIATATAIAIA|IATATAIAIATATA A A A
’ VIGENTE AJAAAJAIAIAIAIAIAIAIATAIATIAIAIATA LA
AUTENTICA AJAAAIAIA|IAIAIAIAIAIAIAIATIAIAIATAILA
Juicio evaluativo de la evidencia: A: Aprobado; D: Deficiente:
Ciudad y fecha de evaluacion de la evidencia: Cali 11 de abril 2026
4. RESULTADOS DE LA EVALUACION:
Juicio del (los) de A: Aprobado; D: Deficiente AlATATATIATATATATAIATATAIATATATATATA A
Firma del aprendiz:

Ciudad y fecha del cierre de la del (los) Itado(s) de Aprendi: Cali 11 de abril 2026

Firma del(los) instructor(es):




